Alterung und
Individualisierung als Chance

BHT-Fachtagung auf der IHM zu kiinftigen Herausforderungen fiir das Handwerk

Diskutierten auf der IHM, wie sich das Handwerk den Herausforderungen der Zu-
kunft stellen sollte: Amtschef Dr. Hans Schleicher, BHT-Prasident Heinrich Traublinger,
Prof. Dr. Gunther Friedl und BHT-Abteilungsleiter betriebswirtschaftliche FérdermaB-
nahmen, Hartmut Drexel.

Bei der gemeinsamen Fachtagung von
Wirtschaftsministerium und Bayeri-
schem Handwerkstag mit dem Motto
»Das Handwerk — Wirtschaftsmacht mit
Zukunft“ auf der IHM zitierte BHT-Pri-
sident Heinrich Traublinger Franz Jo-
seph Straufl mit den Worten: ,Man
muss die Zukunft nehmen, wie sie
kommt, aber man muss sie auch so ge-
stalten, dass sie auch so kommt, wie
man sie nehmen will!“ Traublinger be-
tonte, das Handwerk konnte sich im
Wettbewerb behaupten, weil es stets
bereit war zu Verdnderungen, weil es
sich stets den Herausforderungen der
jeweiligen Zeit konsequent gestellt hat.
Neben den tiefgreifenden Auswirkun-
gen der politischen Rahmenbedingun-
gen gebe es zahlreiche wirtschaftliche
und gesellschaftliche Trends, denen
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sich das Handwerk stellen miisse. Bei-
spielsweise wiirden die Verdnderungen
im Altersaufbau der Bevolkerung dem
Handwerk besondere Anstrengungen
abverlangen. Die Demographie beein-
flusse nicht nur das Arbeitsangebot. Die
Veranderungen im Altersaufbau erfor-
derten auch neue Produkte und Dienst-
leistungen. Seniorengerechte Produkte
und Dienstleistungen wiirden entschei-
dende Faktoren fiir den wirtschaft-
lichen Erfolg. Auch das Thema Gesund-
heit werde verstérkt in den Mittelpunkt
riicken. Traublinger: ,Das Handwerk
hat hier gute Chancen, mit seinen indi-
viduellen Produkten und Dienstleistun-
gen bei den Verbrauchern zu punkten.

Der Amtschef im bayerischen Wirt-
schaftsministerium, Ministerialdirektor
Dr. Hans Schleicher, erklirte, allein die

IHM mache recht deutlich, dass im
Handwerk Aufbruchsstimmung herr-
sche und es die Zukunft positiv gestal-
ten wolle. Um auch in Zukunft so inno-
vativ und kreativ sein zu kdnnen, brau-
che das Handwerk , erstklassigen Sup-
port“, so Schleicher. Den leisteten die
Handwerksorganisationen in ihren Bil-
dungszentren, mit ihrem Coaching, wie
Betriebsberatung oder Technologie-
transfer, und mit ihren wissenschaft-
lichen Einrichtungen. Gerade das
Handwerksinstitut greife Zukunfts-
trends auf und mache sie transparent.
Der Leiter des Ludwig-Frohler-Insti-
tuts, Prof. Dr. Gunther Fried], erlduterte,
dass Zukunftschancen des Handwerks
verstédrkt in der Individualisierung so-
wie in verdnderten Konsumtrends der
Gesellschaft, in der Alterung und damit
im Seniorenmarkt und in der Energie-
wende liegen. Er empfiehlt Fachkréfte-
sicherung durch eigene Ausbildung und
die Aktivierung vorhandener Arbeits-
kréaftepotenziale sowie eine Erh6hung
der Attraktivitdt als Arbeitgeber. Ent-
scheidend fiir eine positive Entwicklung
ist fiir Friedl auch eine Verbesserung der
Kundenkommunikation, durch die Nut-
zung der neuen Medien und eine er-
héhte Erreichbarkeit des Betriebes,
eventuell durch einen externen Biiro-
service. Von entscheidender Bedeutung
werde kiinftig auch eine Orientierung
auf bestimmte Zielgruppen sein, die
man durch ein individuelles Leistungs-
angebot, kompetente Beratung und
perfekten Service sowie Kooperationen
mit anderen Betrieben erreichen kann.



